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Quito, 6 de febrero de 2023

Sefiores y Sefioras
Asamblea de Representantes Finanfondo FCPC
Ciudad

Asunto: Rendicion de Cuentas 2022 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo y
Cddigo de Etica

De mi consideracion:

ANTECEDENTES

El Caodigo de Buen Gobierno Corporativo de 12 de julio 2019 de Finanfondo menciona:
10.2 Gerente y/o Representante Legal

c. Seguimiento y reporte con indices de buen gobierno corporativo

12. Rendicion de Cuentas

a. Nivel de cumplimiento de acceso de la informacion

b. Cumplimiento Presupuesto, observaciones de auditoria externa e interna

c. Desempefio de Empleados

e. Gestion de servicio al participe y manejo de reclamos

f. Desempefio financiero y administrativo

El Codigo de Etica de 12 de julio 2019 de Finanfondo menciona:

6. Rendicion de cuentas

a. Informar sobre el cumplimiento de los objetivos y responsabilidades otorgadas, tanto
de las instancias definidas en el interior de la organizacion como de la organizacion hacia
la sociedad

b. explicar sobre acciones desarrolladas por la entidad, incumplimiento y los impactos
causados en ambas situaciones sobre cada uno de los grupos de interés

c. Demostrar en sus informes de gestion que sus transacciones han sido efectuadas dentro
del marco legal y ético

d. elaborar un informe anual que contenga la rendicion de cuentas sobre la gestion y
cumplimiento de las préacticas de buen gobierno corporativo y el cddigo de ética.

Manual de indices de buen gobierno corporativo aprobado en la 16va asamblea de
representantes del 8 y 9 de diciembre de 2022 se encuentran los indices aplicar.

DESARROLLO

Respecto al literal B.1. los comités son conformados por el BIESS, pero existe el comité
interno de liquidez que fue elegido en el mes de agosto 2021, dichos cuerpos colegiados
tienen voz respecto a las ofertas que remite el ente administrador, es asi que en el 2022
hubo 12 sesiones.

a. Nivel de acceso de la informacion

En la pagina web del fondo se encuentra la normativa e informacion destacada del fondo,
adicional se remite de manera trimestral tanto al BIESS como a la asamblea de
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representantes los informes de gestion, los cuales también se encuentran publicados en la
web del fondo.

- FINANFONDO- 2022 —GERT- 210 de 18 de abril de 2022

- FINANFONDO- 2022 —GERT- 377 de 15 de julio 2022

- FINANFONDO- 2022 —GERT- 580 14 de octubre de 2022

- FINANFONDO- 2023 —GERT- 032 de 18 de enero de 2023
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b. Cumplimiento Presupuesto

INF-012-Al-FINANFONDO-2022 de 27 de octubre 2022 auditoria interna concluyo : Como
resultado de la evaluacién de Gastos, no se evidenciaron observaciones que reportar, ya que se
evidencié que de una muestra de 50 movimientos contables el periodo enero a septiembre
2022, correspondientes a los valores registrados en las distintas cuentas de gastos, cuentan con
los respaldos de las operaciones, incluyendo tanto: comprobante de egreso con las respectivas
firmas de responsabilidad, facturas, contratos, estados de cuenta, recibos de pago, correos
electrénicos, comprobantes de pago, memorandos internos, oficios de la Superintendencia de
Bancos, planillas del IESS, actas de Asamblea General, declaracidn de impuestos, tickets aéreos,
informes de servicios, reportes de caja chica, pruebas departamentales, etc. de acuerdo a lo
aplicable en cada caso.

- Seguimiento a las recomendaciones de Auditoria Interna y Externa
Informe de 10 de enero de 2023 de la Mg Paola Narvdez auditora interna:
La Administracion del Fondo Complementario Previsional Cerrado de Cesantia del Ministerio de
Economia y Finanzas y el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador FINANFONDO - FCPC, ha
atendido de manera permanente las recomendaciones de la Superintendencia de Bancos,
Auditoria Externa e Interna, gestionandolos a través de cronogramas de implementacion,
definidos con los funcionarios del Fondo, con el fin de solventar las observaciones identificadas
por los diferentes organismos de control. Lo mencionado se evidencia en el porcentaje de
cumplimiento obtenido en septiembre (69%), y el de diciembre 2022 (82%).
De las revisiones efectuadas, asi como de los seguimientos a los informes de auditoria interna y
externa, existen observaciones relacionadas principalmente a: observaciones de
documentacién habilitante, sistema de gestidn de riesgos tendiente a mejoras, depuracion de
saldos contables, etc.
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Con corte al 31 de diciembre de 2022, han sido regularizadas observaciones que se encontraban
pendientes desde afios anteriores, por lo cual se evidencian avances significativos, que permiten
ademds de su regularizacién, mantener una seguridad razonable en la ejecucion de las
transacciones, y disminuir los principales riesgos a los cuales se encuentra expuesto
FINANFONDO.

La opinién se sustenta principalmente en la verificacion de los registros, asi como la
documentacién de respaldo, reportes y observacion del proceso.

c. Desempeiio de Empleados

EMPLEADO CALIFICACION 1| CALIFICACION 2 | OBSERVACION
SEMESTRE SEMESTRE

Mauricio Torres Presento su renuncia en el

Analista de inversiones mes de enero 2022

Rodrigo Landeta Presento su renuncia en el

Coordinador de mes de marzo 2022

inversiones

Emilio Basabe 83/100 Ingreso en el mes de

asistente ejecutivo septiembre 2022  por

contable pedido del consejo de

administracién

Cisne Gualan Analista | 82/100 75/100

de inversiones

Dayana Encarnacién | 88/100 84/100

Analista de inversiones

Diana Quishpe | 91/100 95/100

Contadora

Marcela Cortez | 88/100 03/100 De enero a febrero 2022

Coordinador de estuvo con el cargo de

inversiones analista

Patricia Aguirre Apoyo | 88/100 88/100

Administrativo

Fuente: evaluaciones semestrales

d. Gestidn de servicio al participe y manejo de reclamos

Se habilité los WhatsApp de las analistas de inversiones para atencién a los participes y
WhatsApp asistente contable para consulta de cesantes.

Con memorando FCPC-2022-210 de fecha 29 de julio del 2022, la coordinacion

de inversiones informo a la gerencia del fondo la tabulacion de encuestas realizadas con

corte al mes de julio 2022 concluyendo lo siguiente:

» Los resultados en términos generales reflejan la satisfaccion del cliente en mas del 60%.
* El 36% de los participes utiliza WhatsApp como medio de contacto con las analistas de
crédito, el 27% correo electronico, el 20% teléfono fijo, y el 17% asiste a las oficinas para
recibir atencion.

* El 94% de los 30 participes encuestados expresa que muy probable recomendar afiliarse
a Finanfondo, el 6% restante consideré poco probable recomendar afiliarse al fondo.

Las encuestas de acuerdo al memorando 2023-FCPC-022 de 6 de febrero 2023 concluye:
*Los resultados en términos generales reflejan la satisfaccion del cliente en el 97%.

e E1 14.46% de los 83 participes encuestados utiliza WhatsApp como medio de

contacto con las analistas de crédito, el 59.04% correo electr6nico, el 3 .61% tel6fono
fijo, y el 22.89% asiste a las oficinas para recibir atencion.
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* El1 93.98% de los 83 participes encuestados expresa que muy probable recomendara
afiliarse a Finanfondo, el 4.82% restante considera poco probable recomendar afiliarse al
fondo y el 1.20 se abstuvo de emitir su opinién.

f. Desemperio financiero y administrativo
A través de oficio FINANFONDO- 2023 —GERT- 032 de 18 de enero de 2023 se remitid el
informe de gestién

. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE COMPARATIVO 2021 Y 2022

ACTIVOS
2021 2022 Variacién
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANALISIS ANALISIS
VALOR USD - VALOR USD — ABSOLUTA USD RELATIVA %
1 ACTIVOS 22,773,911 100% 24,707,230 100% 1,933,319 8%
1 FONDOS DISPONIBLES 6,990,970 31% 569,088 2% - 6,421,882 -1128%
1101 CAJA 80 0% 80 0% - 0%
1102 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 6,990,890 31% 569,008 2% - 6,421,882 -1129%
12 INVERSIONES NO PRIVATIVAS 2,000,000 9% 8,871,876 36% 6,871,876 77%
1201 INVERSIONES RENTA FIJA SECTOR FINANCIERO PRIVADO 2,000,000 9% 8,871,876 36% 6,871,876 77%
13 INVERSIONES PRIVATIVAS 12,087,578 53% 12,822,772 52% 735,195 6%
1301 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS POR VENCER 8,762,380 38% 8,938,247 36% 175,867 2%
1302 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS RENOVADOS - 0% 45,630 0% 45,630 100%
1303 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS REESTRUCTURADOS - 0% 100,979 0% 100,979 100%
1304 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS VENCIDOS 62,235 0% 75,723 0% 13,488 18%
1305 PRESTAMOS PRENDARIOS POR VENCER 28,849 0% 47,895 0% 19,045 40%
1306 PRESTAMOS PRENDARIOS RENOVADOS - 0% - 0% - 0%
1307 PRESTAMOS PRENDARIOS REESTRUCTURADOS - 0% - 0% - 0%
1308 PRESTAMOS PRENDARIOS VENCIDOS - 0% - 0% - 0%
1309 PRESTAMOS HIPOTECARIOS POR VENCER 3,254,858 14% 3,644,410 15% 389,552 11%
1310 PRESTAMOS HIPOTECARIOS RENOVADOS - 0% - 0% - 0%
1311 PRESTAMOS HIPOTECARIOS REESTRUCTURADOS - 0% 33,139 0% 33,139 100%
1312 PRESTAMOS HIPOTECARIOS VENCIDOS 23,781 0% 7,450 0% - 16,331 -219%
1399 (PROVISIONES PARA INVERSIONES PRIVATIVAS) - 44,526 0% - 70,700 0% - 26,174 37%
14 CUENTAS POR COBRAR 352,429 2% 716,595 3% 364,167 51%
1401 RENDIMIENTOS POR COBRAR INVERSIONES NO PRIVATIVAS 52,176 0% 102,697 0% 50,521 49%
1402 INTERESES POR COBRAR INVERSIONES PRIVATIVAS 166,893 1% 465,835 2% 298,942 64%
1403 CUENTAS POR COBRAR AL PERSONAL 5,211 0% 5,642 0% 431 8%
1404 INVERSIONES NO PRIVATIVAS VENCIDAS 221,120 1% 221,120 1% - 0%
1490 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 181,558 1% 195,831 1% 14,272 7%
1499 (PROVISIONES PARA CUENTAS POR COBRAR) - 274,529 -1% - 274,529 1% - 0%
15 INVERSION EN PROYECTOS INMOBILIARIOS 1,110,904 5% 1,376,212 6% 265,309 19%
1501 PROYECTOS INMOBILIARIOS 1,054,334 5% 1,310,048 5% 255,714 20%
1502 PROYECTOS TERMINADOS 56,570 0% 66,164 0% 9,594 15%
16 PROPIEDAD Y EQUIPO 101,052 0% 238,003 1% 136,950 58%
1601 BIENES INMUEBLES 248,307 1% 667,001 3% 418,694 63%
1602 BIENES MUEBLES 92,639 0% 94,376 0% 1,737 2%
1699 (DEPRECIACION ACUMULADA) - 239,894 1% - 523,375 -2% - 283,481 54%
19 OTROS ACTIVOS 130,979 1% 112,683 0% - 18,296 -16%
1901 PAGOS ANTICIPADOS 5,646 0% 3,349 0% - 2,296 -69%
1902 GASTOS DIFERIDOS 125,333 1% 109,333 0% - 16,000 -15%

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econdmico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad

Al cierre del ejercicio econdmico 2022 en relacion al ejercicio econdmico 2021, se
observé que los fondos disponibles disminuyeron en USD 6.4 millones que representa
un decremento de mas del 100%, dicha disminucidn corresponde al incremento del
portafolio de inversiones no privativas colocadas en el sector financiero y de economia
popular y solidaria; las inversiones no privativas tuvieron un incremento de USD 6.8
millones que representa el 77%, las inversiones privativas incrementaron en USD 735
mil representa el 6%, las cuentas por cobrar tuvieron un incremento por USD 364 mil
representa el 51% principalmente representado por los intereses por cobrar de las
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inversiones privativas; las inversiones en proyectos inmobiliarios presentéd un
incremento de USD 265 mil que representa el 19% y referente a la propiedad, planta y
equipo presentd un incremento del 58% ambos debido al re avalio de las mismas en el
mes de abril de 2022; y otros activos disminuyeron en USD 18 mil que esta directamente
relacionado con la amortizacion del intangible sistema tecnolégico Emunay.

Del activo total por el valor de USD 24.7 millones se puede observar en el siguiente
grafico que FINANFONDO FCPC mantiene el 52% en inversiones privativas, seguido por
el 36% en inversiones no privativas y el 6% que se mantiene en proyectos inmobiliarios
como principales rubros al cierre del ejercicio 2022:

INVERSION EN PROPIEDAD Y

PROYECTOS EQUIPO OTROSoe/CTIVOS
INMOBILIARIOS 1% b
6% FONDOS
DISPONIBLES

2%

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econdmico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad

ACTIVOS FlIOS

Con oficio No. FINANFONO-2022-GERT- 332 de 24 de junio de 2022 se remitio el
informe de activos fijos a la Asamblea de Representantes con las principales
conclusiones:

- Se hace necesario realizar ajustes a las cuentas de activos fijos, con el objetivo de
sincerar las cifras que se reflejan en el estado de situacién financiera.

- De acuerdo con la toma fisica de inventarios de activos fijos el 06 de junio de 2022, se
pudo observar que difiere de los registrados en el sistema informatico EMUNAY en 166
activos, mismos que fueron plasmados por la anterior administracion.

- Se pudo observar equipos y bienes que no se encuentran operativos por obsolescencia
o por encontrarse deteriorados, respecto a estos equipos la recomendacion del
proveedor APS SISTEMAS es dar de baja.

- En el mes de abril 2022 el Fondo presentd problemas eléctricos en sus instalaciones,
después de las revisiones efectuadas fue sugerente el cabio de la UPS, sugerencia que
ya se recibié en enero de 2022 por el proveedor APS SISTEMAS; con fecha 26 de mayo
de 2022 se realizd la compra y se instalé un nuevo UPS con la finalidad de precautelar
dafios en los equipos electrénicos del Fondo.

- De acuerdo con la sugerencia del proveedor APS SISTEMAS es necesario el reemplazo
de dos computadoras correspondientes a contabilidad -Contadora- y crédito -Analista
de crédito- ya que las mismas datan de hace 10 afios y actualmente presentan
problemas por la antigliedad de su procesador.

Por medio de informe No. INF-015-Al-FINANFONDO-2022 de 30 de noviembre de 2022
la auditora interna, sefialo:
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Como resultado de la evaluacion de Activos Fijos, no se evidenciaron observaciones que
reportar, ya que se verificd que se cuentan con los respaldos y pruebas departamentales
que sustentan los movimientos de las cuentas contables aplicables, asi como se ha
realizado la depuracién de los bienes en base a un levantamiento fisico, con lo cual se
realizaron los ajustes respectivos y se sinceraron los saldos contables. Adicionalmente,
se mantienen actas de tenencia de activos a cargo de los funcionarios del Fondo, desde
mayo 2021, con lo cual se evidencia un adecuado control interno sobre la mencionada

unidad auditable.

PASIVOS
2021 2022 Variacién
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANALISIS ANALISIS
VALOR USD VERTICAL VALOR USD VERTICAL ABSOLUTA USD RELATIVA %
2 PASIVOS 20,902,076 100% 22,128,854 100% 1,226,778 6%
21 CUENTA INDIVIDUAL 20,705,708 99% 21,894,374 99% 1,188,666 5%
2101 CESANTIA 20,705,708 99% 21,894,374 99% 1,188,666 5%
23 CUENTAS POR PAGAR 59,689 0.29% 127,543 0.58% 67,855 53%
2301 PRESTACIONES LIQUIDADAS POR PAGAR 48,188 0.23% 115,948 0.52% 67,760 58%
2302 PLANILLAS EMITIDAS POR PAGAR 28 0.00% 0.00% 28 -100%
2303 CONTRIBUCIONES 1 0.00% - 0.00% 1 -100%
2304 IMPUESTOS Y TASAS 3,569 0.02% 3,418 0.02% 151 -4%
2305 TASA DE ADMINISTRACION BIESS 6,663 0.03% 8,177 0.04% 1,514 19%
2390 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 1,239 0.01% - 0.00% 1,239 -100%
25 OBLIGACIONES PATRONALES 20,745 0.10% 5,689 0.03% 15,057 -265%
2501 REMUNERACIONES POR PAGAR - 0.00% - 0.00% - 0%
2502 BENEFICIOS SOCIALES 18,998 0.09% 4,561 0.02% 14,437 -317%
2503 APORTES Y RETENCIONES IESS 1,685 0.01% 1,065 0.00% 620 -58%
2504 FONDOS DE RESERVA 63 0.00% 63 0.00% 0 0%
29 OTROS PASIVOS 115,934 0.55% 101,248 0.46% 14,685 -15%
2904 JUBILACION PATRONAL DE EMPLEADOS 23,750 0.11% 42,834 0.19% 19,084 45%
2990 OTROS 92,183 0.44% 58,414 0.26% 33,769 -58%

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econdmico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad

Al cierre del ejercicio econémico 2022 en relacién al ejercicio econdmico 2021, se
observé que la cuenta individual de cesantia tuvo un incremento de USD 1.1 millones
representando el 5% a pesar de que se han atendido 46 cesantias que suman USD 461
mil; las cuentas por pagar tuvieron un incremento de USD 67.8 mil que representa el
53% debido a que la administracion actual se encuentra en la depuracion de la data de
participes desafiliados para incentivarles a reactivarse, de cuyo analisis resultdé que 39
ex participes no se encuentran laborando en las instituciones, por lo que se procedid a
pre cesarles, a la fecha nos encontramos con un cronograma de trabajo para la ubicacién
y acercamiento con los mismos; las obligaciones patronales presentaron un decremento
de USD 15 mil que representa una disminucion de mas del 100% debido a que se ha
sincerado la cuenta de vacaciones del personal del Fondo, asi como el pago de dos
funcionarios que salieron en el afio 2022, otros pasivos tuvieron decremento de USD 14
mil que representa el 15% debido al proceso de conciliar, sincerar cuentas y recaudacién
de saldos de participes que salieron del Fondo con obligaciones pendientes.

Del pasivo total por el valor de USD 22.1 millones se puede observar que la principal
obligacion que FINANFONDO FCPC mantiene es el 99% con la cuenta individual de
cesantia de sus participes.

PATRIMONIO
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Referente al patrimonio al cierre del ejercicio econdmico 2022 se observo variacion en
mas en superavit por valuaciéon de propiedades por el valor de USD 418 mil como
consecuencia del ajuste de la medicidn posterior al reconocimiento de la propiedad
planta y equipo por modelo de Revaluacion correspondiente al re avalio de las
propiedades de inversidén y bienes inmuebles del Fondo; y la variacién en mas de USD
288 correspondiente al excedente con relacion al ejercicio econdmico 2021.

2021 2022 Variacién
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANALISIS ANALISIS
VALOR USD VERTICAL VALOR USD VERTICAL ABSOLUTA USD RELATIVA %

3 PATRIMONIO 1,871,835 100% 2,578,376 100% 706,541 27%
31 RESERVAS 821,040 44% 1,239,562 48% 418,522 34%

3101 RESERVAS ESPECIALES 25,093 1% 25,093 1% - 0%

3201 SUPERAVIT POR VALUACION DE PROPIEDADES 795,947 43% 1,214,469 47% 418,522 34%
34 RESULTADOS 1,050,795 56% 1,338,814 52% 288,019 22%

3401 EXCEDENTES ACUMULADOS - 0% - 0% - 0%

3403 EXCEDENTES DEL EJERCICIO 1,050,794.66 56% 1,338,813.85 52% 288,019 22%
2+3 PASIVO + PATRIMONIO 22,773,911 24,707,230

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econdmico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad.

O O
DO D DO AN A AN A ABSO A
ALOR D ALOR » R A A %
D A R A »
4 GASTOS 427,728 100% 428,957 100% 1,229 0%
43 GASTOS DE PERSONAL 132,655 31% 111,985 26% - 20,670 -18%
44 GASTOS POR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 120,846 28% 125,537 29% 4,691 4%
45 GASTOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS 9,104 2% 10,570 2% 1,466 14%
46 GASTOS NO OPERATIVOS 45,452 11% 34,534 8% - 10,918 -32%
47 DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y PROVISIONES 84,747 20% 122,151 28% 37,404 31%
48 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 34,923 8% 24,179 6% - 10,744 -44%,

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econdmico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad

Los gastos ejecutados correspondientes al ejercicio econdmico 2022 suman USD 428 mil
con una variacion de apenas USD 1 mil que representa el 0.3% en comparacidon con
ejercicio econdmico 2021.

En concordancia con el presupuesto aprobado para el ejercicio econdmico 2022 el valor
de USD 424 mil, contrastado con lo ejecutado durante este ano el valor de USD 428 mil,

refleja una variacion en mas de USD 4 mil que representa el 1%.

INGRESOS
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2021 2022 Variacién
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES VALOR Ush c:a_l;I:‘I\sL VALOR USh c:‘:rliléii ABSJ)SI:TA —
5 INGRESOS 1,478,522 100% 1,767,771 100% 289,248 16%
51 INTERESES Y RENDIMIENTOS GANADOS 1,400,311 95% 1,710,303 97% 309,993 18%
5101 POR INVERSIONES NO PRIVATIVAS 176,710 12% 370,595 21% 193,885 52%
5102 POR INVERSIONES PRIVATIVAS 1,018,182 69% 1,232,640 70% 214,458 17%
5190 OTROS INTERESES Y RENDIMIENTOS 205,418 14% 107,068 6% - 98,350 -92%
53 OTROS INGRESOS 78,212 5% 57,468 3% - 20744 -36%
59 PERDIDAS Y GANANCIAS 1,050,795 71% 1,338,814 76% 288,019 22%

Fuente: Balances FINANFONDO FCPC ejercicio econémico 2021y 2022
Elaborado por: Contabilidad.

Los principales movimientos registrados en este grupo de cuentas corresponden a los
ingresos generados por los rendimientos de las Inversiones Privativas y No Privativas, asi
como la capitalizacién de intereses por el dinero que se encuentra en cuentas de ahorro
de instituciones del sistema financiero y de economia popular y solidaria al 31 de
diciembre de 2022 por el valor de USD 1.7 millones representando el 97%.

Referente a otros ingresos USD 57 mil corresponde a la reversién de la provision de
calificacion de cartera del afio 2022 en concordancia de la Resolucidon No. 740 de la
Superintendencia de Bancos; también la integra ingresos por arriendo el valor de USD
2.1 mil durante el afio 2022.

En concordancia con el presupuesto aprobado para el ejercicio econdmico 2022 el valor
de USD 1.4 millones, contrastado con lo ejecutado durante este afo el valor de USD 1.7
millones, refleja una variacién en mas de USD 300 mil que representa el 23%.

RESULTADOS

Considerando los principios de seguridad, solvencia, eficiencia y control de riesgos, al
cierre del ejercicio econdmico 2022 el superavit alcanzé USD 1.3 millones, considerando
gue se ha mantenido el mismo nivel de gasto del afio 2021 y generado USD 309 mil de
mayores ingresos con respecto al 2021.

RESULTADOS 2
2021

1.7 millones
1.4 millones

Cumplimiento del POA 2022

Oficio FINANFONDO- 2023 —GERT- 032 de 18 de enero 2023 se presentd el informe de
gestion a la asamblea de representantes y BIESS :

Conforme lo dispuesto por el ente administrador mediante circular Nro. BIESS-GGEN-
2021-0002-C, Finanfondo FCPC ha cumplido parcialmente con el avance trimestral
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planificado segun las iniciativas planteadas para lograr cumplir con los objetivos
estratégicos para el afo 2022.

Con Circular Nro. BIESS-CFCO-2022-0004-C de 10 de febrero de 2022, el BIESS remitio la
Aprobacién: Planes Operativos Anuales, Planificacion Estratégica y Presupuestos para el
afo 2022. El avance de cumplimiento del POA 2022 fue gestionado segun lo planificado
en el Plan Operativo Anual y el Plan Estratégico Institucional

e Al 31 de diciembre del 2022 se logré un avance en cada uno de los objetivos
estratégicos y sus actividades programadas en el Plan Operativo Anual del afio
2022 para alcanzar las metas 2021-2024.

e El Plan Operativo Anual tiene estrecha relacién con los cuatro objetivos de la
Planificacidn Estratégica; por lo cual se plantearon veinticuatro (24) actividades
con un cronograma y presupuesto definidos y responsables para su
cumplimiento, algunas de las cuales utilizadas para mdas de un objetivo
estratégico con el fin de optimizar los recursos del fondo.

e El objetivo estratégico “Incrementar la rentabilidad obtenida por FINANFONDO
FCPC en un 50%” cuenta con seis (6) actividades para su cumplimiento este afio,
el avance total aprobado para el afio 2022 es del 30% cuyo avance real es del
21.25% a diciembre 2022.

e El objetivo estratégico “Incrementar el nimero de participes en un 20%” cuenta
con siete (7) actividades para su cumplimiento este afio, el avance total
aprobado para el afio 2022 es del 10%, cuyo avance real es del 16.47% a
diciembre 2022.

e El objetivo estratégico “Incrementar en un 30% los aportes adicionales de los
participes” cuenta con siete (3) actividades para su cumplimiento este afio, el
avance total aprobado para el ano 2022 es del 13%, de las cuales 2 se comparten
con otros objetivos estratégicos, cuyo avance real es del 66.43% a diciembre
2022.

e El objetivo estratégico “Reducir 20% del indice de morosidad total de la cartera”
cuenta con siete (8) actividades para su cumplimiento este afio, el avance total
aprobado para el afio 2022 es de la reduccidn del 7%, cuyo avance real es del -
15.33% ja diciembre de 2022 por debajo de la meta para el presente afo debido
a la falta de liquidez presentada por los participes por la baja de sueldos y
limitadas condiciones que remontan a la pandemia por COVID, han reflejado un
vencimiento acumulado.

Seguimiento y reporte con indices de buen gobierno corporativo

Se realiza el comparativo 2021 y 2022 de acuerdo al manual de indices de buen gobierno
corporativo.

Anexo 1

CONCLUSION

Se da cumplimiento a lo establecido en los codigo de ética y de buen gobierno de
Finanfondo.
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Atentamente,

KARLA MARGARITA Firmado digitalmente por KARLA

MARGARITA RAMIREZ CORRAL

RAMIREZ CORRAL  Fecha: 2023.02.06 13:20:51 -05'00'

Karla Ramirez
GERENTE FINANFONDO FCPC

cc
Econ Daysi Acosta Coordinadora de Fondos complementarios previsionales cerrados, BIESS

Adjunto anexo 1

Pagina 10 de 10



		2023-02-06T13:20:51-0500
	KARLA MARGARITA RAMIREZ CORRAL




